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Doelstellingen van deze workshop

Wat?

Analyse van sociale media met behulp van AI (Instagram, X, Facebook, ...)

Waarom?

Het faciliteren van inclusief erfgoedbeheer (op afstand in uitdagende contexten bijvoorbeeld oorlog)

Wie?

Cultuurambtenaar, erfgoedambtenaar, beleidsadviseur, cultuur/erfgoedbeheerder

Wanneer?

Alle fasen, vooral aan het begin van de projecten voor publieke inclusie



Hoe?



Agenda

1. Concepten en theorieën: Waarden en Attributen [10 minuten]

Kaders, Programmeertechnieken

2. Inleiding tot Sociale Media Analyse [30 minuten]

Stappen, Gereedschappen, Resultaten

3. Discussie [15 minuten]



Concepts and Theories



Waarden en Attributen

“The historic urban landscape is the urban area understood as the result of a historic 
layering of cultural and natural values and attributes, extending beyond the notion of 
“historic centre” or “ensemble” to include the broader urban context and its geographical 

setting.”

(UNESCO, 2011; RECOMMENDATION ON THE HISTORIC URBAN LANDSCAPES)

Attributen: Wat is belangrijk?
Waarden: Waarom is het belangrijk?



WAT te behouden? WAAROM?
 

(VELDPAUS, 2015; GUSTCOVEN, 2016)
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(PEREIRA RODERS, 2007; SPECKENS, 2010; 
TARRAFA AND PEREIRA RODERS, 2011)

[SPAB,1877]

[SPAB,1877][SPAB,1877]

[SPAB,1877]

[RIBA,1904]

[COE,1975] [COE,1966]

[ICOMOS,1967][1877-2005]



“The City of Yazd is located in the deserts of Iran close to the Spice and Silk 
Roads. It is a living testimony to intelligent use of limited available resources in 
the desert for survival. Water is brought to the city by the qanat system. Each 
district of the city is built on a qanat and has a communal centre. Buildings are 
built of earth. [...] The use of earth in buildings includes walls, and roofs by 
the construction of vaults and domes. Wind-catchers, courtyards, and thick 
earthen walls create a pleasant microclimate.”

(BRIEF SYNTHESIS, UNESCO, 2017)

Coding – method explained
Yazd| Iran
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Coderen van Waarden en Attributen



Databronnen

Gegevensbronnen Internationaal 
beleidsdocument
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(Mahda Foroughi, 2021)



95 publicaties:
Digitale/fysieke 

gegevensbronnen

7 Beleidsdocumenten:
Lokaal, nationaal, 

internationaal

4,464 posts:
X, Instagram

Actor 1 Actor 2 Actor 3

Gebruikers Experts Ambtenaaren

Methodologie

 



Sociale Media Analyse
Stappen, Gereedschappen, Resultaten
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Source: https://surfiran.com/



Windtoren
Passieve ventilatiesystemen

Source: Kassir, R.M., 2016. Passive downdraught evaporative cooling wind-towers: A case study using simulation with field-corroborated 
results. Building Services Engineering Research and Technology, 37(1), pp.103-120.



Sociale Media Analyse 
Stappen

(Mahda Foroughi, 2021)



1.Codeer de waarden en classificatie van waarden
Gebruik het Bert-model voor het inbedden en de Cosinusgelijkheidsmethode voor de nabijheid van
inbedding

2.Codeer de attributen
Gebruik een NER (Name Entity Recognition) model en de Dependency Parsing methode

3.Specificeer het gebruikerstype: Iraans/Buitenlands, Gewone mens/Toerisme professionals
Extraheren van locaties en taal van de biografieën en berichten van de gebruikers

4.Emotieanalyse
Gebruik het Bert-model voor het inbedden

5.Sentimentanalyse in 5 niveaus (zeer negatief, ..., zeer positief)
Gebruik het Bert-model voor het inbedden

Python



MySQL 

Maak een relationele database met behulp van de datasets die in Python zijn gemaakt.



QlickView 

Haal queries op uit de database en visualiseer de analyse.





Gephi 

netwerkanalyse





NVIVO

Aanpassing van de automatische thema-analyse:

Age

Historic

Social

Aesthetical

Ecological

Scientific



NVIVO



Sociale Media Analyse
Resultaat



Analyse van waarden en attributen

Voorbeeldcitaten Waarden AI logica Attributen

We're  visiting one of the most beautiful 

viewpoint in the world! From Arthouse you 

can see a panoramic view of yazd and it's 

magic windcatcher and dome! 

Aesthetical beautiful (aesthetical) viewpoint; panoramic view of 

Yazd; windcatcher; dome

On the roof top in my old city, "Yazd", a 

windcatcher above the roof watching the hole 

yard & house & city, … Beautiful view!

Aesthetical; Age old (age)

beautiful (aesthetical)

roof top; city; Yazd; 

windcatcher; roof; yard; 

house; view



Analyse van algemene trends (datum, gebruiker, activiteit)
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Analyse van waarden



Analyse van waarden
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Analyse van waarden en gebruikers



Emotie

joy

trust

surprise

sadness

Disgust

Fear

Anger

anticipation

Analyse van waarden en emotie



Andere Analyse



Sociale Media Analyse
Conclusie
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Waarden



Conclusie
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Discussie



Discussie

Hoe?

Waarom?

Wie?

Wanneer?



#kinderdijk

171,740 posts



Bedankt
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